: I B B IBB© KARRIEREPORTAL

WEITER MIT BILDUNG

Administrator Windows RZ / Client
(m/w/d)

Ort: Hamburg (Hamburg) Kategorie: IT / Informationstechnologie
Anstellung bei der Hays Professional Solutions GmbH

in Hamburg

Startdatum: sofort

Referenznummer: 850062/1

lhre Aufgaben

(24/11/01)

¢ Beratung unserer Kunden bei der Anpassung und Weiterentwicklung der
Kundenlandschaften

¢ Ermittlung von Kundenbedarfen und deren praxisgerechte Umsetzung

e Durchfiihrung von Test- und Releasemanagement unter Einhaltung rechtlicher Vorgaben

e Unterstitzung im 3rd-Level-Support bei komplexen Fragestellungen

Ihr Profil

¢ Abgeschlossenes Studium der Wirtschaftsinformatik, Public Administration oder
vergleichbare Qualifikation

e Erste Erfahrung im Customizing und Support von Softwarelésungen sowie in der
Kundenberatung

¢ Kenntnisse im Release- und Testmanagement

e Technisches Verstandnis fur IT-Support

¢ Praxiserfahrung mit agilen Methoden (z. B. Kanban, Scrum)

e Kommunikationsstarke, hohe Lernbereitschaft und ergebnisorientiertes Handeln

¢ Ausgepragte Anpassungs-, Reaktions- und Teamfahigkeit

Das bieten wir lhnen

Spannende Projekte im offentlichen Sektor

Ein modernes Arbeitsumfeld mit agilen Methoden
Weiterbildungsmaglichkeiten und individuelle Entwicklungsperspektiven
Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice-Optionen
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Mein Arbeitgeber

Interessiert? Dann senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen an:

Anela Hodzic

Education Partners Management
Glucksteinallee 67

68163 Mannheim

T: +49 621 1788 2441

E: anela.hodzic@hays.de
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