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IT-Servicetechniker (m/w/d) (02104102

Ort: Hannover (Niedersachsen) Kategorie: IT / Informationstechnologie

Zur Anstellung bei der Hays Professional Solutions GmbH in Hannover/Langenhagen
Startdatum: sofort

Referenznummer: 751452/1

Uber das Unternehmen

¢ Unser Kunde ist ein erfolgreiches Unternehmen, das neben einer hervorragenden Positionierung auf
dem Markt auf ein spannendes und dynamisches Arbeitsumfeld verweisen kann

lhre Aufgaben

¢ Installation, Konfiguration und Inbetriebnahme von Hard- und Software
¢ Analyse und Behebung von IT-Stérungen telefonisch und vor Ort

¢ Austausch defekter Hardwarekomponenten

¢ Anschluss von Peripheriegerate

Dokumentation der Vorgange in einem Ticketsystem

Auf- und Abbau von PC-Arbeitsplatzen

Inbetriebnahme und Support von Mobile Devices

Bearbeitung von Stérungsmeldungen und Serviceanfragen

Ihr Profil

¢ Ausbildung zum Fachinformatiker oder IT System Elektroniker (m/w/d) mit Berufserfahrung

¢ Sind sehr kommunikativ und dienstleistungsorientiert

¢ Eine zielorientierte und systematische Arbeitsweise

¢ Ein sicheres Auftreten gegenuber internen und externen Partnern sowie ein hohes Mal8 an
Verantwortungsbewusstsein, Engagement, Teamfahigkeit und Kommunikationsvermégen

¢ Kenntnisse in Windows 7/10, SCCM, MS Office 2013 und 2016, Office 365, Netzwerktechnik
- DNS, DHCP, WLAN, LAN, WAN, TCP/IP, Mobile Device - Apple iOS, Telefonie VolP, VOWLAN

¢ Englischkenntnisse

Das bieten wir lhnen

Betreuung im laufenden Projekt durch das Team

Hays ermdéglicht den Einstieg bei innovativen Unternehmen
Sicherheit durch den fairen Tarifvertrag des iGZ-DGB
Unbefristeter Arbeitsvertrag méglich
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Mein Arbeitgeber

Interessiert? Dann senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen an:
Azra Tufekcic

Education Partners Management

Glucksteinallee 67

68163 Mannheim

T: +49 621 1788 2536

E: azra.tufekcic@hays.de

Bewerbung starten
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