
IT-SERVICETECHNIKER M/W/D – ONSITE
SUPPORT (m/w/d)

(30/08/04)

Ort: Altlandsberg (Brandenburg) Kategorie: IT / Informationstechnologie

Wir suchen Verstärkung für unsere IT-Abteilung am neuen Standort in 15345 Altlandsberg.

Ihre Aufgaben

Support bei Auslieferung / Installation von PCs, Laptops und Druckern
Fehlerdiagnosen remote und/oder vor Ort bzw. Verantwortung für die Störungsbehebung

Ihr Profil

Damit überzeugen Sie uns
Fachlich:

abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich von Vorteil, sowie erste Berufserfahrungen
Erfahrung in Anwendung von Ticketsystemen
Sprachniveau mindestens Deutsch B2 empfohlen
Bewerbung bitte nur auf Deutsch einreichen – wir kommunizieren intern deutschsprachig –
danke!
sehr gute Kenntnisse im Umgang mit einem gängigen Client-Betriebssystem
sehr gute Kenntnisse Microsoft Office und gängiger Anwendungssoftware
gute Kenntnisse in IT-Technologien
Fahrerlaubnis Klasse B von Vorteil
Expertenkenntnisse: Büroinformationselektronik, Bürosystemtechnik, Client-Management,
Hardwareinstallation, Softwareinstallation, Informationstechnik, Computertechnik,
Störungssuche
Erweiterte Kenntnisse: Anwenderberatung, Anwender-Support (IT), Arbeitsvorbereitung,
Auftragsannahme, -bearbeitung, Digitaltechnik, PC-Technik, Wartung, Reparatur,
Instandhaltung
Grundkenntnisse: Elektronik, Elektrotechnik, Internet-, Intranettechnik, Kundenberatung, -
betreuung, Sicherheitssysteme (IT), Datensicherheit

Persönlich:

Freundlichkeit
Organisationstalent
Zuverlässigkeit
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Das bieten wir Ihnen

umfassende Einarbeitung und Mentoring
Home-Office und Mobiles Arbeiten nach Absprache teils möglich –>keine reine
Homeoffice-Tätigkeit / not only remote work!
Unterstützung bei Mobilitätslösungen, bzw. Shuttle-Service von / nach
Altlandsberg
Unbefristetes Vollzeitbeschäftigungsverhältnis
individuelle Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten

Mein Arbeitgeber

Wir sind neugierig auf Ihre Bewerbung:
+4916090119011 (auch per whatsapp)
personal@rpg-gruppe.de
 
RPG Gebäudeverwaltung GmbH
Frau Neugebauer / Herr Jahn
Günter-Hartmann-Straße 1
15345 Altlandsberg
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