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IT-Servicetechniker Onsite Supporter
(m/w/d)

Ort: Kategorie: IT / Informationstechnologie

(07/08/04)

Die Central IT Services GmbH ist ein junges aufstrebendes Dienstleistungsunternehmen, dass grofRe
IT-Systemhauser und Konzerne bundesweit mit Managed Service Leistungen, Dienstleistungen,
Gewerken und Personalvermittiungen unterstitzt.

Wir bringen Euch in die exklusivsten und attraktivsten Projekte und Jobs. - Dein Arbeitgeber
auf Augenhohe

IT-Servicetechniker Onsite Supporter (w/m/d) (bundesweit gesucht)

lhre Aufgaben

* Du bist fir den Onsite Support MS Windows Clients (Notebook, Desktop) zustandig

* Du bist fir die MS Office, kundenspezifische Software und Produktionsumgebung zustandig
* Du bist fir den IMAC-Request-Support - Service Koordination und Einsatzsteuerung
zustandig

* Du betreust im Netzwerk- und Serversupport sowie auch die VolP-Anlagen

* Du konntest bereits erste Erfahrungen mit Active Directory sammeln

Ihr Profil

* Du hast Kenntnisse im Bereich Windows 10 Clients und MS Office inklusive Exchange
* Du hast Erfahrung mit der Konfigurationsunterstiitzung von Endanwendern im Onsite-
Support

* Du hast nachweisbare Erfahrung im Netzwerkumfeld (CISCO, passive Netze)

* Du hast Erfahrung in der Arbeit mit Ticketsystemen

* Du hast Kenntnisse im Umgang mit Installationen Gber Images und Zusatzsoftware

* Du bewahrst auch an Spitzenzeiten kiihlen Kopf

* Du sprichst flieBend Deutsch Du hast einen Flihrerschein der Klasse B
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Mein Arbeitgeber

Fur Fragen und Informationen zu dieser oder anderer Stellen kannst Du uns jederzeit kontaktieren,
wir freuen uns auf Dich!

Dein CITS-Team:
Phone: 089 69 31 98 7-0

Email: info@central-it.services
Homepage: www.central-it.services

IBB Institut fir Berufliche Bildung GmbH 2/2


mailto:info@central-it.services

