
Mitarbeiter für den IT-Support (m/w/d) (11/08/09)

Ort: Pforzheim (Baden-Württemberg) Kategorie: IT / Informationstechnologie

Sie sind auf der Suche nach einer abwechslungsreichen Herausforderung im IT-Bereich, bei der
Sie Ihr Potenzial voll ausschöpfen können?Dann gehen Sie mit uns den nächsten Schritt!   

Die Amadeus FiRe AG bringt als spezialisierter Personaldienstleister jeden Tag Fach- und
Führungskräfte aus dem kaufmännischen Bereich mit nationalen und internationalen Unternehmen
zusammen.

Unser Kunde ist ein privat geführtes Unternehmen aus der Ingenieurbranche, welches mehr als 350
Mitarbeiter beschäftigt und an 17 Standorten in Deutschland vertreten ist. Für den Standort
im Raum Pforzheim suchen wir ab sofort, im Rahmen der Arbeitnehmerüberlassung mit der
Option der Übernahme, Sie als

Mitarbeiter für den IT-Support (m/w/d)

Referenz 10-145291
Ihre Aufgaben

Anwenderbetreuung von Hard- und Software
Support bei Störungen
Telefonische Bearbeitung von Anfragen
Installation und Konfiguration von Computern und Software
Dokumentation
Projektmanagement
Ticketsystem

Ihr Profil

Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder eine vergleichbare Qualifikation
Erste Hotline-Erfahrungen
Bereits Kenntnisse in der Microsoft-Landschaft wären vom Vorteil
Versierte Kenntnisse im Umgang mit den gängigen MS-Office Programmen
Sehr gute Deutsch- und Englischsprachkenntnisse in Wort und Schrift
Team- und Kommunikationsfähigkeiten
Strukturierte und selbstständige Arbeitsweise

Das bieten wir Ihnen

Leistungsgerechte Bezahlung
Betriebliche Altersvorsorge
Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten
Mitarbeiter-Rabatte
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Mein Arbeitgeber

Bewerben Sie sich gerne per E-Mail unter Nennung der Referenznummer
10-145291 an: it.karlsruhe@amadeus-fire.de. Sollten Sie Fragen im Vorfeld haben oder einen
ersten vertraulichen Kontakt wünschen, steht Ihnen Süleyman Demirci telefonisch
unter +49 (0) 721 16158-57 gerne zur Verfügung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!
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