: I B B IBB© KARRIEREPORTAL
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Mitarbeiter IT Support First Level (m/w/d) ooy

Ort: Rellingen (Schleswig-Holstein) Kategorie: IT / Informationstechnologie
Festanstellung in Voll- oder Teilzeit - anteilig Homeoffice

lhre Aufgaben

- Anrufaufnahme an unserer Kundenhotline

- Ansprechpartner bei Hardware- und Softwareproblemen unserer Kunden (1st und 2nd Level
Support)

- Installation, Konfiguration und Betreuung von PCs, Notebooks und Servern

- Betreuung von Kundensoftware als Schnittstelle zwischen dem Kunden und dem
Softwareanbieter

Ihr Profil

- Interesse an Technik und IT

- Gute Deutschkenntnisse (B1/B2)

- FUhrerschein der Klasse B

- Ein hohes MaR an Kundenorientierung, Einsatzbereitschaft, Teamfahigkeit und Flexibilitat
- Eine offene, kommunikative und empathische Art

- Eine strukturierte Arbeitsweise

- Neugier und Offenheit flir neue Themen

- Gerne auch Berufsanfanger und Quereinsteiger ohne Erfahrung in der IT

Das bieten wir Thnen

WARUM WIR?

- Spannende Projekte und die Chance, an der Weiterentwicklung der IT-Strategie unserer
Kunden mitzuwirken

- Eine offene, transparente und férdernde Unternehmenskultur

- Ein motiviertes und engagiertes Team

- Wettbewerbsfahige Vergltung und Benefits

- Firmenwagen

- Fortbildungsmaglichkeiten und Unterstitzung bei der Weiterentwicklung Ihrer Fahigkeiten
- Die Méglichkeit auf 3 Tage Homeoffice wéchentlich

- Parkplatz und kostenfreie Ladung von E-Autos auf dem Betriebsgelande

- Kostenfreie Bereitstellung von Getranken

- 37,5 Std./Woche und 30+ Tage Urlaub
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Mein Arbeitgeber

Wir freuen uns auf dich. Schicke doch einfach deinen Lebenslauf (iber unsere Homepage oder

per Mail an bewerbung@elevateyou.de - oder rufe uns gern an.
Elevate GmbH - SiemensstrafRe 21 - 25462 Rellingen - Tel. 040 6077199 - 99
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