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WEITER MIT BILDUNG

Operator mit Sachkunde nach §34a und
NSL (m/w/d)

Ort: Frankfurt am Main (Hessen) Kategorie: Steuern

(21/01/07)

Willkommen bei der WISAG

... einem der fihrenden Dienstleistungsunternehmen in Deutschland fur die
Bereiche: Aviation, Facility und Industrie. Mehr als 50.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind Tag flr Tag bei uns im Einsatz.

In der WISAG Sicherheit & Service sind wir auf Sicherheitsdienstleistungen und
Sicherheitstechnik in den Bereichen: Industrie, Banken, Verwaltung, 6ffentliche

Institutionen sowie im privaten Umfeld spezialisiert. Mit rund 5.700 Mitarbeitenden

gewahrleisten wir Werk- und Objektschutz, Revierbewachung, Alarmservice und

Notrufzentrale. Darliber hinaus bieten wir: Sicherheitsanalysen und -beratung,

Planung und Installation sicherheitstechnischer Anlagen, Empfangs-, Veranstaltungsund Rezeptions-
/Poststellendienste sowie Fahrgastbetreuung.

Mehr Uber die WISAG erfahren Sie auf unserer Webseite.
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lhre Aufgaben

 Uberwachung und Steuerung von Sicherheitssystemen

¢ Bedienung von Alarm-, Videouberwachungs- und Zutrittskontrollsystemen.

« Uberwachung von Gefahrenmeldeanlagen und Erkennung sicherheitsrelevanter Ereignisse.
¢ Einleiten und Koordinieren von MaRnahmen bei Alarmen und Stérungen.

e Kommunikation und Einsatzkoordination

¢ Entgegennahme und Bearbeitung eingehender Meldungen und Anrufe.

e Weiterleitung von Informationen an Interventionskrafte, Kunden und Behdérden.

¢ Steuerung und Unterstitzung von Einsatzen in Zusammenarbeit mit Sicherheitsdiensten.
» Krisenmanagement und Notfallreaktion

e Durchfuhrung von Erstmalnahmen bei sicherheitsrelevanten Ereignissen.

e Eskalation von kritischen Vorfallen an die zustandigen Stellen.

¢ Dokumentation und Berichterstattung zu Notfallen und besonderen Vorkommnissen.

¢ Protokollierung und Berichtswesen

¢ Sorgfaltige Dokumentation aller Schicht- und Einsatzaktivitaten.

e Erstellung von Berichten fur Kunden und interne Stellen.

« Ubergabe relevanter Informationen an die nachste Schicht.

¢ Sicherstellung der Leitstellenbereitschaft

e Uberpriifung und Sicherstellung der Funktionsfahigkeit aller technischen Systeme.

e Einhaltung von Leitstellenprozessen und Sicherheitsstandards.

¢ Durchfihrung regelmalSiger Tests der Alarm- und Kommunikationssysteme.

Ihr Profil

¢ Abgeschlossene Sachkundepriifung nach § 34a GewO oder vergleichbare Qualifikation,
sowie Qualifikation zur NSL-Fachkraft

¢ Erfahrung in der Leitstellenarbeit oder im Sicherheitsdienst von Vorteil

e Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse

¢ Technisches Verstandnis fir Leitstellensysteme und Sicherheitsanlagen

o Kommunikationsstarke und Entscheidungsfahigkeit, auch in stressigen Situationen

¢ Bereitschaft zu Schichtarbeit, inklusive Nacht-, Wochenend- und Feiertagsdiensten

e Zuverlassigkeit, Diskretion und ein hohes Verantwortungsbewusstsein

¢ Bereitschaft, an WeiterbildungsmaBnahmen teilzunehmen
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Das bieten wir lhnen

¢ Unbefristetes Arbeitsverhaltnis

o Geregelte Arbeitszeiten

e Anspruchsvolle Tatigkeit in einem sicherheitskritischen Umfeld

e Mdéglichkeit zur beruflichen Weiterentwicklung, z. B. als Schichtfuhrer

e Attraktive Vergutung mit Schichtzulagen

e Zusammenarbeit in einem professionellen Team

e Wir unterstutzen lhre Kinder und Enkelkinder! Profitieren Sie vom attraktiven
Férderprogramm unserer KiWIS Stiftung - z. B. fir Nachhilfe, Musikerziehung und
spannende Freizeitangebote

Mein Arbeitgeber

Ansprechpartner

Aysel Yaman

Tel.: 069 39001 775
Onlinebewerbung

Adresse

Wisag Sicherheit & Service Hessen
GmbH & Co. KG, Berner StraRe 35,
60437 Frankfurt am Main
www.wisag.de
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