
Ticketverkauf (m/w/d) (29.02.01)

Ort: Köln (Nordrhein-Westfalen)
Ihre Aufgaben

Verkauf von Tickets für unsere vielfältigen Schiffstouren und Eventfahrten
Kundenberatung und -Betreuung
Bearbeitung von Buchungen über unser internes Reservierungssystem
Erstellung von Buchungsbestätigungen und Ticketversand
Auskunftserteilung und Bearbeitung von Kundenanfragen
Effiziente und kundenorientierte Buchungsabwicklung

Ihr Profil

Freude am Umgang mit Menschen aus aller Welt
Starke Kommunikationsfähigkeit, Flexibilität und hohe Einsatzbereitschaft
Idealerweise erste Erfahrungen im Verkaufsbereich
Bereitschaft zur Arbeit an Wochenenden und Feiertagen
Gute Englischkenntnisse; weitere Fremdsprachenkenntnisse sind ein Plus

Das bieten wir Ihnen

Eine leistungsgerechte Bezahlung
30 Tage Jahresurlaub
Einen unbefristeten Arbeitsvertrag und langfristige Perspektiven
Eine verantwortungsvolle, abwechslungsreiche und selbstständige Tätigkeit
Intensive Einarbeitung in unsere Systeme und Prozesse
Ein dynamisches Arbeitsumfeld in einem wachsenden, zukunftsorientierten und stabilen
Unternehmen
Flache Hierarchien und großen Gestaltungsspielraum
Attraktive Benefits und Mitarbeiterangebote
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Mein Arbeitgeber

Interessiert?
Dann bewirb dich bei uns! Wir interessieren uns für dich als Mensch und wir möchten in erster
Linie
etwas über deine Persönlichkeit und Motivation erfahren. Selbstverständlich ist das
Geschlecht egal.
Du entscheidest, ob du Informationen wie Foto, Familienstand, Religion, Nationalität etc. mit
uns
teilen möchtest.
Wir schätzen und behandeln alle Bewerbungen gleich. Um für dich den Bewerbungsprozess
so leicht
wie möglich zu gestalten, kannst du dich nur mit deinem Lebenslauf bewerben.
Wenn du dich lieber ausführlich bewerben möchtest, schick uns dein Motivationsschreiben
an bewerbung@k-d.com
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