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DEINE UMSCHULUNG. DEIN NÄCHSTER SCHRITT.

Vom Lernen
ins Machen.

Sechs Monate E-Commerce in der Praxis. Dein Pflichtpraktikum bei FabaCare in Ellerbek.

Du machst eine Umschulung zum Kaufmann oder zur Kauffrau im E-Commerce? Entdecke, wie ein
Online-Shop funktioniert – mit Produkten, die Menschen im Alltag unterstützen.

Ihre Aufgaben

Unser Geschäftsumfeld bietet dir praktische Einblicke entlang des gesamten
Bestellprozesses. Die konkreten Aufgaben stimmen wir mit deinem Lernstand und den
Vorgaben deines Bildungsträgers ab.

Produkte verständlich machen
Produktdaten pflegen, Informationen strukturieren und Artikel im Online-Shop verständlich
präsentieren.
Kundenanliegen verstehen
Bestellungen und Kundenanfragen kennenlernen – mit Sorgfalt, Freundlichkeit und einem
Blick für das Anliegen dahinter.
Abläufe zusammenbringen
Einblicke in Online-Marketing, Warenwirtschaft, Versand und Retouren gewinnen und ihre
Zusammenhänge verstehen.
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Ihr Profil

Neugierig auf
die Praxis?

Du musst noch nicht alles können. Entscheidend sind dein Interesse am Online-Handel und
die Bereitschaft, Neues zu lernen.

Interesse an digitalen Abläufen
Du arbeitest gerne am Computer und möchtest verstehen, wie ein Online-Shop
funktioniert.
Sorgfalt & Zuverlässigkeit
Du gehst aufmerksam mit Texten, Zahlen und Produktinformationen um und arbeitest
strukturiert.
Freundliche Kommunikation
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Geduld und Einfühlungsvermögen helfen dir
im Kundenkontakt.
Lernbereitschaft & Eigeninitiative
Grundkenntnisse in Büroprogrammen sind hilfreich. Erste Erfahrungen mit Shopsystemen
oder Social Media sind willkommen.
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Mein Arbeitgeber

DAS UNTERNEHMEN HINTER FABACARE

E-Commerce,
der Menschen hilft.

Die Faba Handel GmbH betreibt den Online-Shop FabaCare. Unser Sortiment umfasst
Gesundheitsartikel, Alltags- und Mobilitätshilfen sowie Pflegehilfsmittel – darunter Rollatoren,
Rollstühle und Hilfen für Bad und Pflege.
Hier treffen digitale Abläufe auf ganz konkrete Bedürfnisse: Produkte finden, Informationen
verstehen und im Alltag Unterstützung erhalten.

DEIN ERSTER SCHRITT

Lass uns dein
Praktikum planen.

Schick uns eine kurze Vorstellung und deinen Lebenslauf. Damit wir die Praxisphase
abstimmen können, nenne bitte:

deinen Umschulungsberuf und Bildungsträger
deinen gewünschten Praktikumszeitraum
die vorgeschriebenen Stunden oder Praxistage

Bewerbung per Email starten

DEIN KONTAKT

Faba Handel GmbH
Pyramidenweg 6
25474 Ellerbek
info@fabacare.de04101 / 8348905
Du bist noch unsicher, ob dein Zeitraum passt? Nenne uns deine Rahmenbedingungen – dann
können wir die Möglichkeiten besprechen.
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